
❑ 어르신지원팀
❑ 어르신시설팀
❑ 장애인복지팀
❑ 인생이모작팀

어르신장애인과



□ 조 직 : 4팀  

팀 명 주 요 업 무

어르신지원팀
∘노인사회활동지원사업, 대한노인회 지원, 노인맞춤돌봄서비스 

∘고령친화도시조성, 기초연금, 노인무료급식 운영 

어르신시설팀
∘노인종합복지관 운영 및 관리, 노인여가복지시설 시설관리

∘장기요양기관(재가노인복지시설·노인의료복지시설) 설치 및 지원

장애인복지팀

∘장애인복시시설, 법인 및 단체 운영지원 

∘장애인일자리사업

∘장애인활동지원 사업  

∘장애인연금 및 수당 지급           

∘장애인주차구역 위반차량 및 단속 및 과태료부과

인생이모작팀
∘금천50플러스센터 및 어르신복지센터 운영

∘경로당 및 노인교실 운영지원

□ 인 력 : 정원 21명 (현원 21명)  

                                                                  (기준일 : ’21. 9월말)

합 계 3급 4급 5급 6급 7급 8급 9급

21(21) - - 1(1) 5(5) 7(6) 6(6) 2(3)

일 반 현 황
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1   금천형 고령친화도시 조성 기반 마련 계속

□ 사업개요

○ 사업기간 : 2022. 1. ~ 12.

○ 사업내용 : 연구용역 결과로 도출된 우리구 중점과제에 따라 어르신의

안전, 사회참여, 건강 등을 위한 복지정책 발굴․추진

- [안전] 어르신 배려의자 설치, 홀몸어르신 낙상사고 예방 사업

- [사회참여] 고령친화도시 모니터단 운영

- [건강] 반려로봇(AI) 지원을 통한 돌봄서비스 제공

○ 소요예산 : 245,400천원(시비 200,000천원, 구비 45,400천원)

□ 추진실적

○ 연구용역 실시(2021.1.21. ~ 9.17.)

- 고령친화도 조사

구분 양적조사(설문) 질적조사(FGI)

기간(횟수) 2021.5.3. ~ 5.18. 7회

대상
- 만19세 이상 50세 미만 300명
- 만50세 이상 500명

- 복지관, 50+센터 등 복지시설 종사자
- 권역별 노인복지담당 공무원
- 어르신(비주거주택 거주, 홀몸어르신, 경로당 회장 등)

내용
- 고령친화도 8대 영역 86개 문항 
- 기타 어르신에 대한 인식 및 

정책 수요 등에 관한 사항

- 고령친화도시 조성 요건
- 동별 어르신 현황 및 특성, 관련 정책
- 8대 영역별 문제점(이슈) 및 필요 사업 등

- 금천구 비전 및 정책목표 설정

비전 노년의 삶이 기대되는 도시, 금천

정책목표
자유롭게 이동하는 

안전한 금천
서로 돌보는 
건강한 금천

참여와 기여로 
성장하는 금천 

어르신과 전 세대가 
함께하는 금천

WHO 8대 
영역

야외공간 및 건물 지역사회지원과 
건강서비스 사회참여 존경과 사회통합

교통 주택 시민참여와 고용 의사소통과 정보



- 8대 영역별 중점과제 도출

영역 중점과제 영역 중점과제

야외공간 
및 건물

 - 보행자 및 노약자를 위한 무장애 환경 조성
 - 모든 연령이 함께 이용 가능한 공간 조성
 - 깨끗하고 안전한 화장실 유지를 위한 지속적 

관리

사회참여
 - 여가ㆍ모임 활동 및 행사 참여 등 다양한 

사회활동 지원을 통한 사회관계망 확대
 - 모든 세대가 참여 가능한 행사 및 축제 개최

교통

 - 효율적인 주차장 운영ㆍ관리 및 공영주차장 
확충

 - 어르신을 배려하는 교통 환경 조성
 - 대중교통 접근성 낮은 지역의 교통망 확충

시민참여와 
고용

 - 지역 특성 및 어르신 욕구를 반영한 일자리 
창출ㆍ확대

 - 은퇴 준비 및 은퇴 후 적응을 위한 대안 필요
 - 취업 정보를 제공할 수 있는 행사 기획 필요

지역사회
지원과 

건강서비스

 - 대면/비대면 돌봄을 통한 안부확인, 건강관리, 
일상생활 지원 등 다양한 서비스 제공

 - 시설 확충을 통한 돌봄 서비스 확대
 - 통합적인 치매관리사업 추진

존경과 
사회통합

 - 어르신에 대한 존중과 긍정적 이미지 확산
 - 어르신의 욕구와 선호를 반영한 사회참여 기회 

제공
 - 지역사회 내 어르신 의견수렴 체계 필요

주택
 - 어르신의 주거욕구를 반영한 주거환경 구축
 - 어르신 안전을 위한 주거환경 개선 서비스 

제공

의사소통과 
정보

 - 어르신 연령별 특성을 반영한 정보제공 필요 
 - 정보화 교육을 통해 디지털 소외 현상 해소
 - 접근성 및 가독성을 고려한 정보전달 체계 구축

○ 고령친화도시 조성 관련 조례 제정(2021.3.18.)

○ 추진위원회 구성 및 운영

- 인 원 : 15명(당연직 2, 위촉직 13)

- 구 성 일 : 2021. 5. 1.

- 주요기능 : 고령친화도시 조성에 관한 사항 자문 및 심의

- 2021년 운영횟수 : 2회(연구용역 중간 및 최종보고회)

○ WHO 고령친화도시 국제네트워크 회원가입 신청(2021.8.25.)

□ 추진계획

○ 어르신을 배려하는 ‘쉼표의자’ 설치

- 설치수량 : 20개(예정)

- 장 소 : 관내 오르막길 및 산책로 등 보행 구역

- 내 용

․어르신들이 보행에 어려움을 겪는 장소에 쉬어갈 수 있는 의자 설치

․고령친화도시 모니터단을 활용하여 필요한 위치 파악 및 사후 관리

- 소요예산 : 10,000천원(구비 100%)



○ 홀몸어르신 낙상사고 예방 사업

- 대 상 : 저소득 홀몸어르신 및 고령부부 200가구

- 내 용

․집안에서의 낙상사고 예방을 위한 물품 지원 및 기구 설치

․외출 시 거동불편 어르신의 이동 도움을 위한 실버카 또는 지팡이 지원

- 소요예산 : 30,000천원(구비 100%)

○ 고령친화도시 모니터단 구성 및 운영

- 구 성

․기 간 : 2021. 10. ~ 12.

․인 원 : 30명 이내(도시계획, 교통, 의료 등 분야별 전문가 및 어르신 등) 

․방 법 : 공개모집 및 추천

- 운영횟수 : 연간 4회

- 역 할 : 우리구가 추진하는 사업에 대한 문제점 및 개선안 제시, 타시도

및 타구 사업 벤치마킹 및 어르신 욕구에 맞는 정책 발굴 등

- 소요예산 : 5,400천원(구비 100%)

○ ‘우리 집 손주’ 반려로봇(AI) 지원 사업

- 기 간 : 2022. ~ 2024.

- 대 상 : 만65세 이상 홀몸어르신 100가구

- 내 용 : 인공지능(AI) 로봇 지원을 통하여 고독사 예방 및 건강관리,

정서지원 등 통합 돌봄 제공

- 소요예산 : 200,000천원(시비 100%)

□ 2022년 소요예산 : 245,400천원



(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2022년 2023년 2024년
계 526,200 245,400 135,400 145,400

시     비 400,000 200,000 100,000 100,000
구 비 126,200 45,400 35,400 45,400

2   노인일자리 및 사회활동지원사업 내실화 계속

□ 사업개요

○ 사 업 량 : 3,355명(전년도 대비 7.98%, 22년사업 보건복지부 수요량 제출)

○ 참여대상 : 만65세 이상 기초연금수급자

※단, 시장형‧사회서비스형‧취업알선형은일부만60세이상(기초연금미수급자도가능)

○ 근로시간 및 인건비(공익형, 1인기준) : 월 30시간, 월 27만원

- 사회서비스형 : 월60시간 이상, 월594천원(※주휴 및 연차수당 별도 지급)

- 시장형 및 취업알선형은 근로계약서에 따름

○ 수행기관 :「금천시니어클럽」외 5개 기관

○ 사 업 비 : 11,714,014천원(국3,514,204 시4,099,905 구4,099,905)

□ 추진실적

○ 서울시 직속사업 참여 및 추경을 통해 역대 최대 사업량 확보·운영
(단위 : 천원, 명)

구 분 사업비
사업량

(A=B+C+
D+E)

공익형
(B)

시장형
(C)

사 회
서비스형
(D)

취 업
알선형
(E)

전년대비
증가율

2019년 8,503,296 2,823 2,346 305 72 100 26.4%

2020년 10,156,570 3,014 2,525 375 91 23 6.7%

2021년 10,101,154 3,107 2,625 232 202 48 3.09%

○ 어르신의 사회적 경험 및 지식을 활용할 수 있는 다양한 노인적합형

일자리를 개발하고 이에 참여할 수 있는 여건 조성

- 금천시니어클럽 사무실 이전을 통한 접근성 개선 및 노인일자리 시장형

사업장 지속 확충



□ 문제점 및 개선방안

○ 노인일자리 및 사회활동지원사업 참여 기반 조성과 더불어 어르신의

실질적인 소득 증대 필요

   - 착한상회(편의점) 등 수익률이 높은 사업단은 기존 최저임금에서 생활임금으로

점진적 전환하여 어르신의 실질소득 증대 추진

□ 추진계획

○ 노인일자리 전담기관「금천시니어클럽」운영 내실화 추진

- 금천시니어클럽 노인일자리 사업량 지속 확대(’21년 640명⇒ ’22년 800명)

- 시장형사업의 수익성개선을 위한 사업 전환 및 임금체계변경을 통해 어르신의

실질적인소득증진추진

‧ 수익률이낮은시장형자원재활용사업은공익형지역상생활동사업(월27만원+수익금)으로전환

‧ 착한상회 등 수익률이 높은 사업단은 기존 최저임금에서 생활임금으로 점진적 전환

하여 어르신의 소득 증대 추진

○ 노인일자리 및 사회활동지원사업 지속 참여 및 내실 있는 사업 운영

- with코로나를 대비하여 비대면·외부활동 사업 위주로 운영하여 지속 참여 보장

- 단순 노무 일자리를 지양하고 어르신의 경력과 활동역량을 활용하는

일자리 추진 및 민간업체 취업연계 강화

‧ ’21년 사회서비스형‧취업알선형 250명⇒ ’22년 320명

○ 노인일자리 및 사회활동지원사업에 대한 홍보 강화로 수요처 지속 확보

- 국민연금관리공단, 우체국, 한국승강기안전공단 등 어르신 일자리 배치

수요처 지속 확보

□ 2022년 소요예산 : 11,714,014천원



(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2022년 2023년 2024년

계 35,142,042 11,714,014 11,714,014 11,714,014

국     비 10,542,612 3,514,204 3,514,204 3,514,204

시     비 12,299,715 4,099,905 4,099,905 4,099,905

구 비 12,299,715 4,099,905 4,099,905 4,099,905

□ 현장사진

공공시설지원 활동모습 일꿈터(독산4동)

금천시니어클럽 사무실 전경 함께그린카페 활동모습
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3  노인맞춤돌봄서비스 운영 강화 계속

□ 사업개요

○ 사업목적 : 일상생활 영위가 어려운 취약어르신에게 맞춤형 돌봄서비스를

제공하여 안정적인 노후생활 보장, 건강 유지 및 악화 예방

○ 지원대상 : 만 65세 이상 국민기초생활수급자, 차상위계층 또는 기초연금

수급자 중 독거·조손·고령부부 가구 등 돌봄이 필요한 어르신

○ 사 업 량 : 1,314명(2022년 보건복지부 가내시 반영)

○ 수행인력 : 총 90명(전담사회복지사 9명, 생활지원사 81명)

○ 수행기관 : 권역 3개, 수행기관 3개소

권역 행정동 수행기관명

제1권역 가산동, 독산1동 금천한내어르신복지센터

제2권역 독산2동, 독산3동, 독산4동, 시흥4동 금천호암노인종합복지관

제3권역 시흥1동, 시흥2동, 시흥3동, 시흥5동 금천노인종합복지관

○ 사업내용 : 안전지원·사회참여·생활교육·일상생활지원, 민간자원연계 및

특화서비스 등 맞춤형 돌봄서비스 제공

착한상회1호점 활동모습 착한상회 2호점 개소식
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□ 추진실적

○ 취약어르신의 특성 및 욕구를 반영한 맞춤형 돌봄서비스 제공

(단위 : 명)

노인맞춤돌봄서비스
수행인력(82명) 대상자

전담사회복지사 생활지원사 사업량 이용자수

계 7 75 1,269 1,328

금천한내어르신복지센터 2 18 307 324

금천호암노인종합복지관* 3 29 514 582

금천노인종합복지관 2 28 448 422

   * 특화서비스 수행기관 : 전담사회복지사 1명, 대상자 50명 포함

□ 추진계획

○ 노인맞춤돌봄서비스 사업 수행기관의 운영 내실화 강화

- 노인맞춤돌봄서비스 사업량 확대(’21년 1,269명 → ’22년 1,314명)

- 전담사회복지사 2명, 생활지원사 6명 증원

○ 사물인터넷(IoT) 기술을 활용한 비대면 돌봄서비스 지속적 확대·강화

- 고위험 취약어르신 가구에 IoT 기기를 설치하여 수시 모니터링 실시

- 응급상황 발생 시 신속한 대처로 돌봄공백 최소화

- 소요예산 : 52,000천원(시비 100%)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

IoT 설치 가구 75가구 170가구 267가구 335가구 355가구(예정)

○ 노인맞춤돌봄서비스 수행인력처우개선비지원을 통한 서비스 질 향상 제고

- 지원내용 : 전담사회복지사 월 6~9만원, 생활지원사 월 4만원

- 소요예산 : 41,760천원(시비 100%)

○ 혹서·혹한기 대비 취약어르신 돌봄안전망 강화

- 폭염대책(5.20.~9.30.) 및 한파대책(11.15.~다음해 3.15.) 기간 중
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고위험 취약어르신에 대한 맞춤형 안부·안전확인 강화

- 기후재난 취약어르신 보호를 위한 냉·난방물품 지원

- 소요예산 : 30,000천원(구비 100%)

□ 2022년 소요예산 : 1,723,760천원

(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2021년 2022년 2023년 2024년

계 7,144,132 1,641,092 1,723,760 1,833,680 1,945,600 

국     비 3,327,550 777,550 800,000 850,000 900,000

시     비 2,062,807 474,767 493,760 528,680 565,600

구 비 1,753,775 388,775 430,000 455,000 480,000

4   독산1동 분소지역 데이케어센터 건립 계속

□ 사업개요

○ 소 재 지 : 금천구 독산동 1088-1외 5필지(독산주공13단지 내)

○ 시설규모 : 4~5층 / 연면적 648㎡

※ 전체시설규모 : 지하1층~지상7층 / 연면적 2,314㎡

○ 운영형태 : 사회복지시설 병설 데이케어센터

○ 소요예산 : 2,860백만원(시비300백만원, 구비2,560백만원)

※ 복합시설 건립 총 공사비 72.8억원

(보건지소 29.7억원, 데이케어 28.6억원, 독산1동 주민센터 분소 14.5억원)

□ 추진경과

○ ‘17.11 : 한국토지공사(LH)인천지역본부와 토지무상제공 업무협약 체결
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○ ‘18.02 : 한국토지공사(LH)본부와 복합시설건립 업무협약 체결

○ ‘19.10 : 어린이집 민원에 따른 사업부지 변경 계획 수립

○ ‘20.03 : 서울시 투자심사의뢰 및 통과

○ ‘20.10 : 사회복지지설 병설 데이케어센터 설치 보조금 지원수령

○ ‘21.02 : 한국토지공사(LH) 추진계획 최종 통보에 따른 변경 계획 수립

○ ‘21.08 : 독산1동 복시시설 건립 지역주민협의체 구성·운영

□ 추진계획

○ 사업기간 : 2017. 11. ~ 2023. 6.

○ 사업총괄 부서 : 보건의료과

○ 규모 및 주요시설 : 복지시설과 주거시설의 수요 맞춤형 복합시설로 신축

구 분 규모(㎡) 주요시설 비 고

합 계 2,314 -

지하1층 46 기계실 등

1층 324(약 98평) 독산1동 주민센터 분소 

복지시설2~3층 648(약196평) 보건지소 

4~5층 648(약196평) 데이케어센터

6~7층 648(약196평) 영구임대 10호 주거시설

○ 사업내용 : 주·야간 보호시설 운영, 치매·노인성 질환 관리서비스 등 제공

○ 향후일정

- ‘21.10 : 실시설계 준공

- ‘21.11 : 공사 착공 등 사업 추진

- ‘23.06 : 공사 준공

□ 2022년 소요예산 : 2,560,000천원
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(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2021년 2022년 2023년 2024년

계 2,860,000 300,000 2,560,000 0 0 

시     비 300,000 300,000

구 비 2,560,000 2,560,000

□ 현장사진

20M
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5   어르신 여가활동을 위한 시설지원 계속

□ 사업개요

○ 사업기간 : 2022. 1. ~ 12.

○ 대 상 : 노인여가복지시설(구립경로당, 노인복지관 등)

○ 사업내용

- 노후화 된 복지시설 안전보강 및 환경개선 사업

- 코로나19 극복 어르신 맞춤형(건강·정보화)프로그램 확대

- 어르신복지 향상을 위한 호암노인복지관 인력 증원

○ 소요예산 : 3,134,907천원(시1,580,867천원, 구1,554,040천원)

□ 추진실적

○ 노인복지시설 시설개선 공사 추진

- 구립경로당 : 방수(쿨루프)공사 10개소, 환경개선 9개소

- 노인복지관 시설 등 : 방수공사 1개소, 소방 배관공사 1개소

○ 어르신 이용시설 코로나19 방역체계 유지

- 감염단계에 따른 탄력적 시설 운영 및 방역체계 구축으로 지역사회 전파 차단

- 방역지원을 통한 감염병 예방 : 마스크 214,150매· 방역소독 월2회

- 코로나19 특별 방역 지도점검 실시 : 총12회

○ 코로자19로 인한 비대면 프로그램 및 복지서비스 제공

- 온라인 프로그램 분기별 17개(560명) 운영 : 금천노인복지관

- 어르신 정서지원·안부확인(월1,070명) 실시 : 호암노인복지관

□ 추진계획

○ 노후화 된 복지시설 안전보강 및 환경개선사업 추진

- 기후 변화에 대응한 시설정비로 재해 및 안전사고 대비
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- 시설 내부 환경개선사업을 통해 쾌적한 노인여가시설 제공

- 전문인력(시설관리공단)을 활용한 신속한 대처로 안전한 시설운영 유지

○ 코로나19 극복 어르신 맞춤형(건강ㆍ정보화)프로그램 확대

- 어르신 청력운동기구 설치·운영

· 대 상 : 노인여가시설(복지관·노인지회 등) 5개소

· 내 용 : 청력운동기구를 통해 어르신들의 청력 건강상태 체크 및

지속적으로 자가 건강관리 가능

- 어르신 디지털 역량 강화를 위한 교육 지원

· 대 상 : 노인복지관 2개소

· 내 용 : 언택트 시대에 맞추어 키오스크·스마트폰 체험교육 확대 운영

○ 어르신복지서비스 향상을 위한 호암노인복지관 인력 증원

- 규 모 : 호암노인복지관 3명(현재 16명)

- 호암노인복지관(16명)은 금천노인복지관(26명)에 비해 인력부분에서

현저히 적은 상황으로 업무환경이 열악함

- 지속적인 복지수요 증가와 코로나19로 인한 가정방문 정서지원

및 개별 안부확인 사업 급증에 따른 업무량 증가

- 구립복지관으로서 책임감 있는 복지서비스 제공 역할 필요

- 향후 복지수요 및 재정여건을 종합 검토하여 점진적으로 증원

□ 2022년 소요예산 : 3,134,907천원

(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2021년 2022년 2023년 2024년

계 12,622,773 3,028,707 3,134,907 3,197,604 3,261,555 

시     비 6,418,951 1,580,867 1,580,867 1,612,484 1,644,733

구     비 6,203,822 1,447,840 1,554,040 1,585,120 1,616,822
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6   지체장애인 정보·건강 나눔 쉼터 조성 신규

□ 사업 필요성

○ 금천구 거주 등록장애인 1만 1천여명 중 5천 1백여명이 지체

장애인으로서 46%를 차지하지만 여가․문화를 향유하고 소통

할 수 있는 전용 공간이 없는 실정

○ 장애인도 고령층이 증가하고 있으나 경로당 등 일반적 쉼터

이용이 어려워 장애 유형별 전용쉼터 조성 필요

※ 장애유형 중 1,870명으로 16%인 농아인과 1,159명 10%인 시각장애인은

전용 쉼터가 마련되어 운영 중

○ 서울시 연차별 자치구 전용쉼터 조성계획에 선제적 대응

※ 서울시 계획 : ’22년 2~4개구 시범조성 후 ’25년까지 전체 자치구 조성

□ 사업개요

○ 사업기간 : 2022. 3월 ~ 10월

○ 사업위치 : 공간 임대(자치구에서 공간제공, 조성 및 운영비는 시비 지원)

○ 사업규모 : 330㎡(100평) 내외

○ 사업내용 : 지체장애인 전용 정보․건강 나눔 쉼터 조성

□ 추진계획

○ 지체장애인 정보․건강 나눔쉼터 공간 임차 및 리모델링

구 분 규모 운영내용

계 330㎡
편의증진기술센터 60㎡ 장애인 편의증진 시설 기술지원 등 사무공간

남/여 휴게실 90㎡ 지체장애인 전용쉼터

재활치료실 60㎡ 운동기구 등 재활치료 시설

정보화 교육실 60㎡ 정보화 교육 프로그램 운영

기타(샤워실 등) 60㎡ 샤워실, 창고 등 부대공간
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- 지체장애인 협회와 연계된 시설도 통합하여 조성

※ 공간 임대비용 540,000천원(보증금 5억, 임대료 40,000천원)을 부담

리모델링비 177,000천원은 서울시 지원, 운영비 45,000천원(시·구 50%)

○ 지체장애인의 특성에 맞는 프로그램 운영

프로그램명 운영내용 비고

상담
・후천적 지체장애인의 상실감
・신체 일부를 잃은 후 심리적 안정 제공

운동 및 재활
・운동기구 및 재활기구를 통한 건강 관리
・보건소와 연계하여 대사증후군 등 관리

교육
・지체장애인에게 필요한 안전교육
・정보화 교육을 통해 일상생활 지원

휴게
・음악, 미술 등 여가프로그램 운영
・지체장애인 자조모임 지원 및 소통공간 제공
・지체장애인 무더위 쉼터 활용

- 장애인 단체, 시설 등 외부자원 활용 및 연계를 통해 쉼터 활용 지원

- 운영에 대한 기본 지침을 마련하여 원활하고 투명한 관리

□ 기대효과

○ 장애인 특성에 맞는 전용 쉼터 조성으로 서비스 욕구에 부합하는 적절한

서비스 제공으로 지역사회 적응력 강화

○ 지체장애인의 특성에 맞는 복지 인프라 구축으로 그동안 소외되었던

문화, 여가, 건강관리 등 활동지원 연계 강화

□ 2022년 소요예산 : 762,000천원
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(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2022년 2023년 2024년

계 852,000 762,000 45,000 45,000

시     비 244,500 199,500 22,500 22,500

구 비 607,500 562,500 22,500 22,500
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7   장애인 복지허브 어울림 복지센터 운영 계속

□ 사업개요

○ 사업기간 : 2020.11. ~ 현재(준공:`20.9./ 개관`20.11.)

○ 사업위치 : 시흥대로73길 30(시흥동)/지하1층·지상6층(대지 615㎡)

○ 사업규모

층 별 면 적(㎡) 주 요 시 설

계 2,088.23 지상6층/지하1층

지상6층 291.21 발달장애인평생교육센터(수업교실 1∼5, 스노젤린실)

지상5층 284.67 발달장애인평생교육센터(식당, 사무실, 특별교실, 다목적 라운지)

지상4층 285.91 발달장애인주간보호센터, 장애인가족지원센터

지상3층 288.09 수어통역센터, 농아인쉼터

지상2층 303.2 발달장애인평생교육센터(다목적강당)

지상1층 297.89 어울림카페, 주민커뮤니티 공간, 장애인단체(신체, 부모), 상담실 등

지하1층 337.26 주차장, 기계실 등

○ 사업내용 : 발달장애인평생교육센터, 주간보호센터, 수어통역센터,

농아인쉼터, 장애인가족지원센터 등 운영

□ 추진실적

시 설 명 사업실적

발달장애인 평생교육센터 · 발달장애인 22명 이용, 상담 76회, 평생교육사업 1,032회, 직원역량강화 등

발달장애인 주간보호센터 · 발달장애인 주간보호 10명(재활교육 103명, 동아리활동 507명, 사회재활 637명 등)

금천장애인 가족지원센터 · 상담사례관리 31회, 가족문화지원 24회, 자조모임 21회, 교육 11회 등

수어통역센터/농아인쉼터 · 통역서비스 3,957건, 상담서비스 8,371건, 슐런교육 4회, 퀼트교육 20회 등

장애인단체(신체, 부모) · 부모연대(라인댄스, 장애인식개선 캠페인, 장애인가족걷기대회)
· 신체복지(소외계층 목욕봉사, 사랑의 나눔행사)

※ 코로나19 감염확산 예방을 위해 사회적 거리두기 강화로 사업추진 및 센터 운영 제한

□ 문제점 및 개선방안

○ 코로나19로 인한 이용 장애인 제한으로 센터의 본격 운영 제한
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- 방역수칙 준수 및 소독강화로 코로나19 감염 대비 후 시설 정상화 노력

□ 추진계획

○ 성인발달장애인들의 개별 특성에 맞는 교육·프로그램을 통해

사회적응·참여와 자립을 돕고, 인간다운 삶 영위를 실현 제고

- 발달장애인평생교육센터의 평생교육사업(필수과목, 선택과목) 추진

· 필수과목 : 의사소통, 일상생활훈련, 사회적응, 직업전화교육 등

· 선택과목 : 여가, 문화, 스포츠 등 필수과목 외 희망과목

○ 금천발달장애인주간보호센터를 서울시 보조금 지원시설로 전환 추진

- 인건비(3명분), 운영비(연10백만원), 종사자교육비(16백만원) 시비 지원

※ 관내 서울시보조금 지원시설 3개소(하누리, 청락원, 볕바라기)

- 市보조금 지원시설 선정 시, 기능보강 또는 특화프로그램 개설 운영

○ 발달장애인의 주간보호와 긴급돌봄서비스 지원을 통해 장애인가족의

사회·경제생활 영위를 보장하고 돌봄 여건 개선 지원

- 주간보호센터를 통해 낮 시간 발달장애인에게 다양한 프로그램 제공

- 장애인가족지원센터에서 장애인의 가족구성원 부재 시 ‘긴급돌봄서비스’를

제공하여 일시적 돌봄시간 지원

○ 센터 내 농아인 쉼터 및 장애인단체 운영을 지원하여 단체별 특성에

맞는 수요를 해결하고 장애인복지 향상과 자립을 도모

- 신체장애인복지회 금천지회, 서울장애인부모연대 금천지회 운영지원

□ 2022년 소요예산 : 1,468,159천원

(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2022년 2023년 2024년

계 4,404,477 1,468,159 1,468,159 1,468,159

시     비 3,134,379 1,044,793 1,044,793 1,044,793

구 비 1,270,098 423,366 423,366 423,366
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□ 현장사진

□ 활동사진
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8   장애인 돌봄 및 활동지원 서비스 확대 계속

□ 사업개요

○ 사업규모 : 600명 이상 ※ 금천구 등록장애인 11,431명의 5.2% 이상

○ 사업대상 : 만6세 ~65세 미만「장애인복지법」상 등록장애인

○ 사업내용 : 활동보조(신체‧가사 등), 방문목욕, 방문간호

○ 지원급여 : 구간(1~15)에 따라 바우처(842천원~6,730천원) 차등 지급

○ 지원방법 : 활동지원기관을 통한 이용자와 활동지원사 1:1 연계

□ 추진실적

○ 수급자격 심의위원회 운영 및 지원대상자 결정
(단위 : 회, 명)

합 계
심의위원회

합계
활동지원서비스

대면회의 서면회의 신 규 갱 신 변 경 이의신청

10 2 8 203 75 85 41 2

○ 활동지원 서비스별 이용인원
(단위 : 명)

계 활동지원
(국고보조) 시비추가지원 구비추가지원 방과후활동 주간활동

687 563 66 22 34 2

□ 문제점 및 개선방안

○ 발달장애인 주간활동서비스 이용자 저조

- 주간활동 서비스 제공기관 신규 지정(1~2개소)하여 서비스 이용 활성화

※ 방과후 활동서비스 2개소(장애인복지관, 코끼리센터) 운영중

○ 중증장애인 활동지원사 연계 어려움 및 잦은 교체로 돌봄 공백 발생

- 제공기관에 최중증 장애인 돌봄 활동지원사 연계 협조 요청 및 가산수당

추가지원 홍보하여 적극 매칭
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※ ’22년 가산수당 시간당 단가 2,000원(평일 기준) 추가 지원

□ 추진계획

○ 지원절차

○ 코로나19 대응을 위한 긴급 돌봄서비스 강화

- 장애인가구 중 코로나19 확진 또는 자가격리 통보 시 장애인활동지원

수급자는 24시간, 비수급자는 긴급활동지원(120시간) 연계

- 코로나19 장기화로 활동지원사 연계가 어려운 발달장애인 가구는

보호자에 의한 활동지원(가족급여) 한시 허용

- 제공기관 전담인력 지정, 대체인력 풀 확보하여 독거 장애인 가구 등

긴급상황 발생 시 신속 대응

○ 서비스 이용활성화 및 부정수급 방지를 위한 사업 홍보

- 등록장애인, 주민센터, 제공기관 등 이용자 발굴을 위한 사업홍보

- 이용자와 제공기관 대상으로 현장점검 및 교육 실시하여 부정수급 예방

□ 2022년 소요예산 : 11,244,640천원

급여신청
>>

자격확인
>>

서비스지원

종합조사

(방문조사)
>>

수급자격

심의위원회 

심의
>>

수급자격인정여부

 및 등급 결정

동 주민센터 구 청 국민연금공단 구 청 구 청

《 대체인력 풀 》

제공기관에 계약된 활동지원사 중 본인 동의(필수)를 얻어 장애인이 코로나19 확진

및 자가격리 등 위기상황 발생 시 돌봄서비스를 제공할 수 있는 대체인력 확보
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(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2022년 2023년 2024년

계 37,849,756 11,244,640 12,999,103 13,606,013

국     비 19,239,879 5,622,320 6,814,552 6,803,007

시     비 11,165,927 3,373,392 3,710,731 4,081,804

구 비 7,443,950 2,248,928 2,473,820 2,721,202

9   
금천50플러스센터 및 어르신복지센터 
지역연계 운영

계속

□ 사업개요

○ 위 치 : 금천구 범안로17길 22(독산동 293-14)

○ 규 모 : 지하1층~지상8층(연면적 1,781㎡ 대지 378.2㎡)

○ 시설내용 : 50플러스센터, 어르신복지센터

- 50+센터(1, 4~7층) : 카페, 다목적실, 상담실, 강의실, 커뮤니티룸, 인큐베이팅룸 등

- 어르신복지센터(2~3, 8층) : 경로당, 프로그램실, 건강관리실 등

○ 이용대상 및 운영시간

- 50+센터 : 만 50세 ~ 64세 / 평일 09시 ~ 21시, 토요일 09시 ~ 18시

- 어르신복지센터 : 만 65세 이상 / 평일 09시 ~ 18시

○ 운영방법 : 민간위탁(복지동행 사회적협동조합)

- 위탁기간 : 2019. 10. 1. ~ 2022. 9. 30.(3년)

○ 운영인력 : 14명(센터장 1, 운영팀 4, 사업팀 4, 어르신팀 5)

○ 소요예산 : 957,092천원(시350,000 구607,092)

□ 추진실적

○ 금천50플러스센터 일자리 연계사업 적극 발굴·추진

- 보람일자리 사업(22개 기관, 43명 참여), 인턴십 사업(20개 기관, 40명 참여)

○ 코로나19 대응 상반기 금천50플러스센터 및 어르신복지센터 온라인
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강좌 적극 운영 및 하반기 예방접종자 중심 대면 운영 추진

- 50+센터 : 78개 강좌 운영 / 3,568명 참여

- 어르신복지센터 : 18개 강좌 운영 / 540명 참여

□ 문제점 및 개선방안

○ 금천50플러스센터와 연계하여 경로당에 양질의 건강프로그램을

보급하는 지역 선순환 구조 마련 미흡

⇒ 예방접종 완료자 중심 지역연계 프로그램 개발 및 강사 양성하여

노인여가시설에 양질의 건강프로그램 보급 중점 추진

□ 추진계획

○ 금천50플러스센터 및 어르신복지센터 오프라인 프로그램 운영 활성화 및

운영 홍보 지원

- 코로나19 예방접종자 중심으로 오프라인 프로그램 운영을 활성화하여

고령화 시대에 맞추어 중장년층 및 노년층의 노후생활 지원 확대

- 보도자료, SNS, 미디어보드 등 각종 매체물 활용하여 적극 홍보

○ 금천50플러스센터 강좌 운영을 통한 시니어 강사 배출 및 경로당 등

특화 프로그램 강사 파견

- 태블릿PC 등 전자기기를 이용하는 ICT활용 치매돌봄전문가 양성과정 등을

통해 강사 배출하여 경로당 및 노인교실과 연계하여 어르신 맞춤형 건강

프로그램 추진

○ 금천50플러스센터의 중·장년층 일자리 공모사업 추진 등 프로그램

운영을 통해 지역연계 사업 적극 추진

○ 체계적인 민간위탁금 지원을 위한 정기적인 센터 지도점검 실시

- 연 1회 이상 현장점검을 통해 규정에 의거하여 관련 서류 및 회계처리

검토 철저

□ 2022년 소요예산 : 957,092천원
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(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2021년 2022년 2023년 2024년

계 3,780,799 972,969 957,092 925,369 925,369 

시     비 1,400,000 350,000 350,000 350,000 350,000

구 비 2,380,799 622,969 607,092 575,369 575,369

10   어르신 행복증진을 위한 노인교실 운영 지원 계속

□ 사업개요
○ 지원근거 : 노인복지법 제47조 및 노인복지법 시행령 제24조

○ 지원대상 : 총 7개소(구립 1, 사립 6)

○ 지원내용
- 구립 및 사립 노인교실 운영비·사무관리비·공공요금 지원

- 시설 개보수를 통한 안전한 교육환경 마련

○ 소요예산 : 86,380천원(구비 100%)

□ 추진실적
○ 어르신 여가복지 증진을 위한 노인교실 운영 지원

- 노인교실 현황 : 총 7개소(구립 1, 사립 6)

연번 시설명 관할동 운영주체 프로그램 이용자수 비고

구립 구립시흥노인교실 시흥5동 구립 건강체조, 요가, 장수춤, 
노래교실 등(6개) 116명

사립

성가정시니어아카데미 독산1동 독산1동성당 뇌와 신체운동(1개) 40명

신일노인교실 독산2동 신일교회 건강체조, 오카리나, 
공예교실, 미술 등(7개) 112명 휴관

(‘20.2.24.~)

반석노인교실 독산4동 독산4동성당 건강율동 및 웃음치료, 
노래교실(2개) 120명 휴관

(‘20.2.24.~)

시흥중앙교회
시니어아카데미

시흥1동 시흥중앙교회 에코백 만들기(1개) 60명
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  ※ 2021년 운영현황 : 비대면 5개소, 휴관 2개소

- 지원실적
(단위 : 천원)

구분 합계 운영보조금 공공요금 사무관리비 비고

계 13,079 10,920 1,659 500

구립(1개소) 6,479 4,320 1,659 500

사립(4개소) 6,600 6,600 - -

○ 코로나19 상황의 장기화에 대응하여 에코백 만들기, 원예교실, 일본어

교실등개인별학습활동이가능한다양한비대면프로그램발굴및지원
□ 문제점 및 개선방안

○ 고령화 시대에 노인교실이 지역 어르신들에게 질 높은 프로그램을

제공하는 여가공간으로써 활성화될 수 있는 방안 강구 필요

⇒ 노인교실 운영비 지원 내실화, 시설 개보수 추진, 관리체계 개선

등을 통해 어르신들의 여가복지 증진 도모

□ 추진계획

○ 노인교실 운영보조금 지원예산 증액

- 노인교실 프로그램 중 일부 자원봉사로 진행된 강의에 대한 강사비

지원 확대

· 구립 : 연 6,480천원 ⇒ 10,800천원(월54만원 ⇒ 90만원)

· 사립 : 연14,400천원 ⇒ 28,800천원(월20만원 ⇒ 40만원)

○ 구립 노인교실 시설 개보수 공사 추진

- 노후한 시설환경 개선 및 어르신 편의장비 설치 등 개보수 추진으로

어르신들이 사용하기에 불편함이 없도록 쾌적한 교육환경 조성

· 화장실 내부개선 및 계단 도색작업

· 강의실 개선(도배, 바닥·이중창 교체, 파티션 설치 등)

○ 노인교실 관리체계 개선 및 강화

제일노인교실 시흥2동 제일교회 미술교실, 건강강좌(2개) 100명

행복시니어아카데미 시흥4동 시흥4동성당 일본어교실(1개) 70명
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- 구립 노인교실에 50+센터 강사를 파견·치매예방 프로그램 등 개설

하여 학습 프로그램 질 향상 도모

- 동주민센터와 협의하여 구립 노인교실 공강시간대 강의실을 주민이용

공간(회의장소 등)으로 활용하는 방안 마련

- 강사비 집행 관련 1:1 회계교육 및 지도·점검 연 1회 이상 실시

□ 2022년 소요예산 : 86,380천원
(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2021년 2022년 2023년 2024년

계 207,880 28,740 86,380 46,380 46,380 

구 비 207,880 28,740 86,380 46,380 46,380

11   소통과 협력의 행복경로당 운영 계속

□ 사업개요

○ 지원근거 : 노인복지법 제47조(비용의보조) 및 제37조(노인여가복지시설의설치)

○ 지원대상 : 경로당 76개소(구립 29, 사립 47)

○ 지원내용 : 운영비, 냉난방비및경로당활성화(특화) 프로그램지원 등

○ 소요예산 : 960,571천원(국22,549 시281,986 구656,036)

□ 추진실적

○ 경로당 현황 : 총 76개소(구립 29, 사립 47)

       ※ 2020년 하반기 신설 : 구립 2개소(독산2동, 시흥4동) 포함

       ※ 2021년 신설(예정)  : 사립 2개소(e편한세상독산더타워, 독산역롯데캐슬) 포함

                                휴지 시설 1개소(청광아파트경로당) 미포함

○ 체계적·실효성 있는 보조금 운영지원을 통한 운영환경 조성

- 운영비 지원(월운영비, 냉난방양곡, 명절위문품, 기본 가전제품, 강사료 등)
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연도별 ’19년도 ’20년도 ’21년도(9월말 기준)

지원 실적 72개소 / 672백만원 72개소 / 491백만원 72개소 / 280백만원

        ※ 최근 3년간 물품지원 내역

   

연도 집행액 지원물품 비고

2019년 105,108천원
에어컨(20), TV(14), 냉장고(14), 김치냉장고(17), 가스레인지(10), 밥
솥(12), 전기장판(43), 가스레인지(9), 선풍기(8), 접이식의자(11), 청
소기(3), 발마사지기 등

구립,
사립

2020년 22,782천원
냉장고(5), 에이컨(2), 공기청정기(4), TV(2), 밥솥(3), 가스레인지(2), 
청소기(5), 밥상(2), 테이블(2), 어깨안마기(18), 발안마기(18)

구립,
사립

2021년
9월말 기준

19,954천원
김치냉장고, 냉장고, 에어컨(8), 가스레인지, 청소기(2), 테이블(3), 서랍
(2), 선풍기(20), 냉동고

구립,
사립

○ 코로나19 대비 지속적이고 체계적인 방역으로 안전한 경로당 조성

□ 문제점 및 개선방안

○ 코로나19 장기화로 인한 경로당 활성화 사업 추진 미흡

⇒ 지역연계 프로그램을 통해 양성된 강사 파견하여, 어르신 건강

프로그램 및 새로운 특화 프로그램 등 개발추진

○ 기존 회원 위주 운영으로 신규 이용자 확대에 현실적 한계(폐쇄적 운영)

⇒ 지역주민들과함께하는프로그램중심개방형, 거점형경로당시범운영

□ 추진계획

○ 경로당 운영지원

- 월운영비 지원 : 등급별 기준에 따른 6등급 차등지원(350천원~520천원)

※등급기준 : 구립/사립, 면적, 회원수, 주이용자수 반영(코로나 휴관시 : 1/2감액지원)

※부식 보조금(신규 월 10만원) 포함하여 운영비 책정

- 물품지원 : 전체경로당의노후화로인한물품교체등으로쾌적한여가공간조성

※폭염 대비 냉방기 등 전자제품 수요증대로 예산증액 필요( ’21년도 예산 : 20,000천원)

○ 기후변화 대비 시설 안전보강 및 노후시설 리모델링 실시로 안전
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하고 쾌적한 여가시설 제공

○ 경로당 활성화 사업

- 개방형경로당(30개소) 운영 지원 : 환경개선 및 프로그램 다양화 등

지역주민과 공유하는 커뮤니티 공간 조성

※카페·동아리형·영화관람형 등 다양한 기능공간 조성, 복지관 인기프로그램 연계 운영

- 코로나19 대비 예방접종자 중심 비접촉 프로그램 적극 발굴

⇒ 비대면 건강체조, 텃밭가꾸기, 콩나물 등 식물키우기 키트 등

※기존 프로그램 현황(20.2월부터 프로그램 운영중단)

구 분 수행기관 프로그램 참여 경로당 예 산

순회
프로그램

시 립 금 천 노 인 복 지 관
1·3세대통합, 발마사지, 미술교실, 

단기특강 등
33개소 자체

대한노인회 금천구지회 수지침, 요가, 노래교실 등 22개소 구비 100%

대한노인회 서울시연합 체조, 노래교실, 윤리교육 등 15개소 자체

건강보험공단금천지사 건강백세운동 17개소 자체

특화 
프로그램

대한노인회 금천구지회
나눔프로그램, 건강걷기, 

인생노트보급, 1·3세대통합 등
전체

경로당
시비 100%

○ 경로당 어르신 특화 프로그램 강사파견을 통한 지역연계 시스템

구축

- 금천50플러스센터 강좌 프로그램을 통해 양성된 중장년층 강사 적극 활용

- 경로당 어르신 맞춤형 건강프로그램(치매예방, 생활체조 등) 중점 추진

※ 21년도 50+센터 강사양성 프로그램 적극 연계

⇒ ICT활용치매돌봄 전문가양성, 실버 체조지도자 1급 자격증반 등

○ 미세먼지 및 코로나19 대비 체계적·지속적인 방역 지원

□ 2022년 소요예산 : 960,571천원
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(단위 : 천원)

재 원 별 합 계
연차별 소요재원

2021년 2022년 2023년 2024년

계 3,669,866 756,295 960,571 971,000 982,000 

국     비 80,077 10,528 22,549 23,000 24,000

시     비 1,116,102 255,116 281,986 287,000 292,000

구 비 2,473,687 490,651 656,036 661,000 666,000
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